
FORMULAIRE DE RETRACTATION ENTREPRISE CALL CENTER POUR LA PRESTATION DE RESILIATION 

 
 

Notre service client est disponible de 9h00 à 17h00 gratuitement au : 09 70 75 30 42 (gratuit) 

Notre adresse postale est la suivante : Service client CALL CENTER 2 RUE GAMBETTA 24000 PERIGUEUX 

Mail service client de call center : service-client@call-center-corporation.fr 
 

 
Nos informations Légales : 

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- -------------- 

SASU CALL CENTER 

SIRET : 831 221 536 00020 

RCS DE PERIGUEUX 
 

SERVICE CLIENT : 09 70 75 30 42 (9h/17h) 
 

SITE INTERNET : https://www.je-resilie-maintenant.com 
 

Formulaire de rétractation : Mon service client | RESILIATION (je-resilie-maintenant.com) 
 

TVA INTRA FR66831221536 
 

Notre site internet est hébergé chez wix.com 
 
 
 

Formulaire de renonciation au délai de rétractation prévu aux articles L221-18 et suivants 
du Code de la Consommation  

 

 

Je soussigné,  

M. ou Madame .................................................  

Déclare savoir que, selon l’article L221-18 du Code de la consommation, je dispose d'un délai 
de quatorze jours pour exercer mon droit de rétractation en présence d'un contrat conclu à 
distance, à la suite d'un démarchage téléphonique ou hors établissement, sans avoir à motiver 

ma décision ni à supporter d'autres coûts que ceux prévus aux articles L. 221-23 à L. 221-25 et 
que ce délai court à compter du jour de la conclusion du contrat, pour les contrats de prestation 
de services ; 

Déclare, en application de l’article L221-25 du Code de la consommation, souhaiter que 
l’exécution de la prestation de service relative au contrat numéro 
………………………………………. que je viens de souscrire soit immédiatement exécutée et je 
reconnais que, si le contrat a été exécuté entièrement par la société Call Center, je ne disposerai 

plus du délai de rétractation prévu à l’article L.221-18 du Code de la consommation. 
 
 

 
 La société Call Center1    M./Mme2 ………………………………… 
 

 
1 Signé en la forme électronique à la date figurant en page scellée des signatures 
2 Signé en la forme électronique à la date figurant en page scellée des signatures 
 

mailto:service-client@call-center-corporation.fr
https://www.je-resilie-maintenant.com/
https://www.je-resilie-maintenant.com/joindre-mon-service-client
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006069565&idArticle=LEGIARTI000032221377&dateTexte=&categorieLien=cid


 


