
Votre Prénom, NOM
Votre Adresse
Code Postal - Ville

Nom du Destinataire
Adresse du Destinataire
Code Postal - Ville

Votre Ville, le Vendredi 03 Avril

Vous m'avez fait parvenir mon relevé bancaire en date du <date> concernant la période
du <date> au <date>.

A l'étude de ce relevé, j'ai pu constater une erreur. En effet, en date du <date> la somme
de <montant> a été prélevée à deux reprises. Or, ce débit intervenant en double n'est
pas justifié, il s'agit donc sans aucun doute possible d'une erreur émanant de vos
services. Par conséquent, je vous mets en demeure de procéder à la re-créditation de la
dite-somme.

En vous remerciant par avance de la considération que vous apporterez à ma requête, je
vous prie d'accepter, Madame, Monsieur, l'assurance de ma considération distinguée.  

Signature


